
TERMENII DE UTILIZARE - MEMBRU MOTHERCARE - E.L.C. 
Titularul cardului Mothercare - ELC (denumit în continuare "Cardul") este de acord 
fără rezerve și acceptă că: 
1) Cardul de membru Mothercare - ELC este emis proprietarului său, la cererea 
acestuia, de către societatea "SYSMEROM COM SRL" (denumită în continuare 
"Compania"), rămâne, totuși, în proprietatea societății "SYSMEROM COM SRL" pe 
perioada de valabilitate a programului de privilegii. 
2) Cardul nu este un card de credit sau de debit. Titularul cardului nu poate 
tranzacționa cu acest card, ci doar se bucură de privilegii așa cum vor și vor fi 
notificate periodic de către companie. În nici un caz, cardul, numărul de puncte și 
privilegiile oferite de card nu pot fi rambursate pentru bani. 
3) Cardul de membru este activat prin completarea cererii de înscriere a membrilor 
de card, semnării și livrării acestui formular la orice magazin Mothercare - E.L.C. De 
asemenea, oferă titularului său privilegii atât timp cât programul de privilegii este în 
vigoare. Compania își rezervă dreptul de a schimba această perioadă la discreția sa. 
4) Beneficiile programului se referă la puncte importante în magazinele Mothercare - 
E.L.C și la adresele de e-mail ale companiei, raportate consumatorului la intervale 
periodice, în același mod. 
5) Compania are dreptul, în orice moment, să modifice sau să anuleze programul 
privilegiilor și termenii săi (integral sau parțial) fără notificarea prealabilă a titularului 
cardului și fără necesitatea consimțământului său. 
6) Titularul poate folosi cardul în toate magazinele Mothercare - ELC în conformitate 
cu termenii și condițiile specifice care vor fi comunicate consumatorului în felul 
următor: A) Colectați puncte din toate magazinele Mothercare - ELC B) Răscumpărați 
puncte în toate Magazinele Mothercare - ELC 
7) Cardul de membru este strict personal. Utilizarea cardului se face exclusiv de către 
titularul beneficiar prin prezentarea buletinului / cărții de identitate sau alte dovezi 
ale identității lui / ei. Este interzis transferul cardului în orice fel. 
8) Compania are dreptul să rezilieze contractul cu proprietarul în orice moment, fără 
notificare sau motiv sau să interzică orice utilizare a cardului. 
9) Compania are dreptul să modifice unilateral orice condiții de utilizare a cardului, în 
conformitate cu politica sa, și să înceteze în întregime sau parțial programul de 
privilegii. Orice astfel de schimbare sau încetare va fi comunicată consumatorului 
printr-un anunț proeminent în fiecare magazin și prin e-mailu-rile companiei, 
deoarece acestea vor fi comunicate consumatorului la intervale regulate, în același 
mod. 
10) În cazul în care, din orice motiv, Compania modifică o parte sau toate condițiile 
de utilizare a cardului sau încetează parțial sau total programul de privilegii, titularul 
nu are nicio creanță împotriva companiei, cu condiția ca, la semnarea cererii și 
acceptarea acestor termeni, membrul știe că este un program de privilegii care este 
oferit exclusiv din libertatea societății și poate fi modificat sau reziliat oricând, altfel, 
membrul poate retrage cererea sa și acceptă termenii actuali ai oricărei valori 
relevante. 
11) Titularul este obligat să restituie cardul la prima solicitare a companiei " 
SYSMEROM COM SRL ", iar aceasta să-l păstreze și să-l păstreze în stare bună și să nu 
se transfere pentru reutilizare altei persoane. Deasemenea, titularul trebuie să 
informeze compania de mai sus, în cazul pierderii sau distrugerii cardului. 



12) Titularul poate afla câte puncte deține pe cardul său de la punctele de încasare 
ale magazinelor Mothercare - E.L.C. 
 13) Dacă emiteți cardul de membru Mothercare - ELC, SYSMEROM COM SRL vă va 
procesa datele și achizițiile pentru a vă oferi punctele și beneficiile la care aveți 
dreptul. Dacă ne acordați consimțământul dvs. pentru marketingul direct, vă vom 
contacta cu informațiile pe care le furnizați sau informațiile pe care le-ați ales să va 
contactăm pentru a vă informa despre produsele și ofertele noastre. Dacă ne 
acordați consimțământul dvs. pentru o comunicare personalizată, vom procesa 
informațiile pe care ni le furnizați și istoricul achizițiilor pentru a vă trimite actualizări 
și materiale promoționale care corespund preferințelor dvs. Vom păstra informațiile 
dvs. timp de 5 ani de la ultima dvs. achiziție și / sau atât timp cât cardul dvs. rămâne 
activ (oricare este mai lung) pentru a dovedi, în cazul unui control efectuat de ANAF, 
că formularul și cardul de fidelitate au fost emise unei persoane reale, cu excepția 
cazului în care solicitați să fie șterse mai devreme.Datele dvs. sunt păstrate într-o 
bază de date sigură și accesul este permis numai personalului care este instruit 
periodic, adica doar angajaților societății și asociaților care acționează în numele 
nostru numai pentru scopurile de mai sus. Aveți dreptul să solicitați acces la, 
corectarea sau ștergerea datelor, să limitați procesarea, portabilitatea la terți și să vă 
opuneți prelucrării automate pentru a vă configura profilul. Acordul dvs. poate fi 
revocat în mod liber în orice moment. Dacă credeți că drepturile dvs. de protecție a 
datelor au fost încălcate, puteți contacta autoritatea competentă Autoritatea pentru 
Protecția Datelor cu Caracter Personal (anspdcp@dataprotection.ro). Pentru a afla 
mai multe despre protejarea confidențialității, consultați 
http://www.dataprotection.ro/ sau urmați linkul din mesajul pe care îl veți primi 
pentru a vă confirma înregistrarea sau pentru a solicita formularul de înregistrare din 
magazinul dvs.. " 
14) Cardul de membru și programul de privilegii sunt valabile numai în România. 
 
 


